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SKLOP 1: EKONOMIKA KMETISKEGA
GOSPODARSTVA

Investicije in poslovno nacrtovanje na
kmetijskem gospodarstvu

Oblikovanje cene za trg

Tomaz Cor, KGZS Zavod KR
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Kmetusko gozdarska zbornica Slovenije

ANALIZA TRGA

“NI PROBLEM IZDELATI,
PROBLEM JE PRODATI!

DOBRO PRODATI PA JE PRAVA
UMETNOST!”
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

Trzenje? Promocija? Prodaja”?

Kaj pomenijo ti pojmi, kateri je pomembnejsi?
Trzenje je poslovna funkcija, v okviru katere:

e ugotavljamo potrosnikove zelje in potrebe,
e oblikujemo izdelke in storitve,

* izberemo nacin izvedbe prodaje

 komuniciramo s kupci

, 00
\4

orladlity bonelite
PODEZELJE STOJ
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PRODAJA TRZENJE
poudarek na izdelku poudarek na kupcu
- v ospredju so obstojeci - najprej se ugotovijo potrebe
proizvodi in storitve, kupca in potem se razmislja o

- pomembno je prodati ponudbi proizvoda ali storitve

cimprej - planiranje je dolgorocno
- planiranje je kratkorocno,

) y - na prvem mestu je (poleg
- na prvem mestu je zasluzek

zasluzka) zadovoljstvo kupca
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N Ad
orladlity bonelite
PODEZELJE STOJ

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

Ze v zaletku sta pomembna:
* Urejenost in komunikativnost ponudnika

d ,Prodati“ moramo najprej sebe, sSele nato lahko
prodamo svoje pridelke in izdelke.

* Postenost ponudnika

» Obravnavajte kupce tako, kot Zelite, da drugi prodajalci
obravnavajo vas kot kupce!
Z neupostevanjem vseh pravil oziroma s prikrajanjem
zgodbe, Skodite ne samo sebi, ampak omajate tudi

zaupanje v druge!
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* Kajje trg vekonomskem smislu?

Trg se vzpostavi, ko se znajdeta ponudba
in povprasevanje na istem kraju ob istem
casu!
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ANALIZA TRGA
Trzenjski splet 4P

Trzenjski splet

Trzne poti
Trzno komuniciranje

Slika 1: TrZenjski splet 4P (Vir: Kotler, 1996)
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P1 — Izdelek - analiza proizvodnje

* Ugotoviti moramo:
J Kaj smo sposobni narediti?
1 Koliko smo sposobni narediti?
d Casovne omejitve proizvodnje (sezona)?
3 Cas od narotila do dobave?
1 Kdo in kaksni so nasi dobavitelji?
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P1 — Izdelek - analiza proizvodnje

 (Odlociteyv, ali bomo trzili:
d pridelke
d izdelke

» predelava pomeni dodajanje vrednosti pridelkov in
podaljSanje dobe uporabnosti

» boljse izkoris¢anja virov, znanja in delovnih moci na
kmetiji.

] storitve
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P1 —Izdelek - analiza proizvodnje

e Zizdelkom moramo slediti:
d KAKOVOSTI,

(d FUNKCIONALNOSTI,
J STILU / OKUSU,
3
3

/GODBI, BLAGOVNI ZNAMKI,
RAZNOVRSTNOSTI PONUDBE.



JYPROGRAM

, 00
v, Kl w0
PODEZELJA ;
, oreladlity boneelite
ey Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje ”N”/QW”
F /

ANALIZA TRGA

P1 —Izdelek - analiza proizvodnje

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

* Na kaj so kupci pozorni?
J KAKOVOST

» kupci raje kupujejo hrano, ki je pridelana/predelana po visokih
standardih;

» dobro morajo biti prikazane njene lastnosti oziroma prednosti.

d CENA
» kupci vedno gledajo na ceno — ni nujno, da vedno na najnizjo ceno;
» Ce je najcenejSi znotraj kakovostnega standarda, ga kupec kupi;
»  pri proizvodu, ki jih kupujejo vsakodnevno, gledajo na ugodno ceno.
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ANALIZA TRGA

P1 —Izdelek - analiza proizvodnje

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

* Na kaj so kupci pozorni?
J ZDRAVIJE IN HRANILNA VREDNOST
» vedno vecja pozornost zdravju in aktivnemu slogu
Zivljenja;
» manj se kupuje mastna hrana;

» kupec gleda tudi na hranilne vrednosti proizvodov ter da
je primerna za uzivanje.

» to je pomembno tudi pri odlo¢anju, kaj proizvajati na
kmetiji.
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ANALIZA TRGA

P1 —Izdelek - analiza proizvodnje

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

* Na kaj so kupci pozorni?
3 PRILOZNOST

» kupci kupujejo hrano za dolo€ene priloznosti: zajtrk, suha malica,
nedeljsko kosilo,.... (narezan sir za suho malico, oc¢iS¢ena solata za
hitro pripravo kosila, razlicna pakiranja za razlicne priloznosti).

] VIDEZ

» kupec si ustvari sliko o izdelku na podlagi pricakovanj (posledica
reklame).

» velik vtis na kupca naredi embalaza
» urejenost ponudnika in/ali prodajnega prostora.
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

ANALIZA TRGA

P1 —Izdelek - analiza proizvodnje

 Modro je, da izdelek najprej testiramo!
d degustacije,
1 darilo ob nakupu nad xy €,
] testna serija s promocijsko ceno,

* Nujno je, da potem dobimo povratne informacije od
kupcev.

POTREBEN JE CUSTVEN UMIK OD IZDELKA!!!

 Ce ljudem nasi izdelki niso vie&, ne pomeni, da je z
ljudmi kaj narobe.
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Kmetijsko gozdarska zbormca Slovenue

P2 — Cena

Z neko zgodbo poskusamo doseci, da bo potrosnik za nase
pridelke in izdelki placal vec!
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije )

ANALIZA TRGA

P2 — Cena

* Vloga cene v procesu odlocanja o nakupu je zelo
pomembna, saj kupec opazi ceno kot eno od
znacilnosti izdelka.

* Trije osnovni elementi dolocCanja cene:
J Povprasevanje

J Stroski

d Cena konkurentov
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ANALIZA TRGA

P2 — Cena - Povprasevanje

Splosni zakon povprasevanja pravi, da visja cena
zniza kolicino izdelka, ki so ga kupci pripravljeni
kupiti. Izjema so lahko prestizni izdelki, kjer dvig
cene lahko celo poveca obseg povprasevanja.
Kupci bodo lahko povsem ravnodusni na

spremembo cene, lahko pa zmanjsujejo koliCino
kupljenega ali celo odidejo h konkurenci.
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ANALIZA TRGA

P2 — Cena — Razmerje med povprasevanjem in ceno

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P

Cena
breskev

$3.00

................................... /

S, Ponudba

Ravnovesje

0.50 D, povprasevanje

Py
0 12 3 45 6@8 9 10 11 12 E.‘-’é?.i';?,



YPROGRAM P
v, Nl om0
PODEZELIA :

“mladit tunelih

W, / Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje
Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije :

ANALIZA TRGA

P2 — Cena - Stroski

* Skupni neposredni stroski proizvoda:
ocenimo vse neposredne materialne stroske (stroski
nakupa blaga, pomoznih materialov,..), neposredne
stroske dela ter neposredno amortizacijo.

» Ce neposrednim stroskom pri$tejemo posredne
stroske nabave, prodaje in upravljanja, dobimo
lastno cena proizvoda.

Ko dodamo Se obseg zeljenega dobicka na enoto,
dobimo prodajno ceno proizvoda.
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P2 — Cena — Cene konkurentov

* Cena neposrednih konkurentov je osnova za
dolocitev prodajne cene nasega proizvoda.

* Priprimerjavi cen moramo vzeti v ozir znacCilnosti
nasega izdelka, ki ga konkurencen nima, posteno pa
moramo oceniti tudi znacilnosti konkurencnega
izdelka, ki jih nas izdelek ne vsebuje.

 Ceno svojega izdelka lahko postavimo vise ali nizje
od nasih konkurentov, zavedati pa se moramo, da
lahko tudi konkurenti prilagajajo ceno, glede na
naso.
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P2 — Cena — Doloc¢anje cene
 DolocCena ena sama cena (cenik)
* Cena se oblikuje v pogajanjih (barantanje)

« Kombinacija obojega: cena kosarice jagod na ceniku
je 3 €, ,dve kosarici dam za 5”.
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ANALIZA TRGA

P2 — Cena — Pogajanja
* Pogajalska moc je zelo omejena, Ce gre za izdelke s

kratkim rokom uporabe ali pa za sezonsko vezane
izdelke, ki jih damo na trg, ko je ponudbe veliko.

* Pred pogajanji moramo dolocCiti dve vrednosti za
prodajno ceno:
d prva bo tista, s katero bomo zaceli pogajanija,
d druga tista, pod katero nikakor ne smemo iti, da lahko Se
normalno poslujemo.
* Pripogajanjih pomaga, Ce lahko izpostavimo
doloCene prednosti nasega izdelka pred konkurenco.




) | e -
WY S TPROGRAM -
jon . Bl Emm D
‘ PODEZELJA ;
, oreladlity boneelite
ey Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje ”N”/QW”

ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P2 — Cena — Pogajanja

* Poleg cene si lahko pomagamo tudi z drugimi vzvodi,

Ki se ticejo nasega izdelka in usluge:

d Roki placila,

J Rabati,

O Cas dostave,

(] Doba od narocila do dostave,

(1 Sodelovanje v prodajnih akcijah in promocijskih
aktivnostih ...
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 —Trzne poti

* Ugotoviti moramo:

Kdo so nasi kupci (ciljna skupina)?
Kaksna je kapaciteta trga?

Kdo in kako mocna je konkurenca?
Kako in kje bomo vrsili prodajo?

D000 D0

Kako bomo vrsili distribucijo?



Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

5 YPROGRAM
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

ANALIZA TRGA

P3 —Trzne poti

Kdo so nasi kupci (ciljna skupina)?

d Komu je nas izdelek namenjen?

d Kaksne so znacilnosti te ciljne skupine?
d Kaksne so navade te ciljne skupine?

d Kaksna je kupna moc te ciljne skupine?

, 00
\4

“sdecdite bonelite
PODEZELJE STOJ
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

ANALIZA TRGA

Kaj RAZMISLIAJO in kaj CUTLIO?
Kaj jim je pomembno?
Katere so njihove vrednote?
S éim se ukvarjajo?
Kaj so njihove glavne skrhi?

Kaj SLISITO? . Kaj VIDIJO?

V kaksnem okolju Zivijo?

Kaj slisijo od prijateljev?
Kaj slisijo od sodelavcev? “ S kom se druzijo?
Kaj jim trg ze ponuja?

Kaj pravijo ljudje, ki jih obéudujejo/jim sledijo?

Kaj GOVORIJO in kako SE OBNASAJO?
Kaksen je njihov videz?
Kaj zelijo pokazati/dokazati drugim?
Kako se vedejo v javnosti?
Kaj govorijo/povedo drugim?

Kaj jih MOTIVIRA?
Katere so njihove potrebe?
Katere cilje imajo v Zivljenju?
Cesa si Zelijo ved?

Kaj jih OVIRA?

Cesa jih je strah?

Kaj jih frustrira in spravlja v slabo voljo?
Kje vidijo ovire?
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 —Trzne poti
* Kaj je pozicioniranje na trgu?

d Je postopek oblikovanja ponudbe in podobe kmetije z
namenom, da v oCeh ciljnih kupcev pridobi neko vidno
mesto.

* Opredelimo se lahko
d geografsko (regije, pokrajine, mesta,,...)

d demografsko (starost, spol, narodnost, religija,
dohodek,...)

d psihografsko (druzbeni sloj, nacin zivljenja,..)
d vedenjsko
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 —Trzne poti
 Kako obravnavati kupce?

1 Kupci so plahe ptice — ob najmanjsem
problemu/nesporazumu odletijo drugam.

(1 Ker smo navezani na tiste, ki se vracajo,
moramo biti do njih pozorni, v€asih jim
moramo privosciti bomboncek.

(d Skusajmo najti z njimi neko skupno tocko, ki
nam omogoca manj formalno komunikacijo in
povecuje zaupanje.
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 —Trzne poti
* NEPOZABIMO:

d Veliko lazje je prodati nekomu, ki je od vas ze
nekaj kupil, kot pa prepricati v nakup nekoga,
ki od vas kupuje prvic.
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 —Trzne poti
 Kdo in kako mocna je konkurenca?
d Aliimamo konkurenco?

d Kaksna je kapaciteta trga, ali prenese oboje?

J Koliko truda (in sredstev) bo potrebno vlozZiti za prodor
na trg?

1 Ali se je bolje spopasti s konkurenco, ali jo je bolje
dopolnjevati?
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 —Trzne poti
 Kdo in kako mocna je konkurenca?

(d Pogosta napaka je, da na konkurenco gledamo preozko.
Ne gre samo za enake izdelke, ampak tudi za mozne
nadomestke (substitute).

d Konkurenco je treba ves ¢as spremljati, da se ji lahko
prilagajamo oziroma se po potrebi z njo bojujemo.

d Vcasih je bolje konkurenco dopolnjevati, kot se z njo
boriti.
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ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P3 — Trzne poti

e Vsaka kmetija si mora naijti najprimerne;jsi pristop
na trg, ki ji je ,, pisan na kozo*.

* Pridolocanju trzenjskih poti se moramo odlociti o
usmeritvi:

J obvladovaniju trga ali dosegu odjemalcev

J neposredni prodaji konénemu kupcu ali prodaiji
preko posrednikov
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ANALIZA TRGA
P3 — Trzne poti - neposredna prodaja
e NA KMETUI (turizem, prodaja na

pragu,...)

e PROIZVOD V BLIZINO KUPCA
(trznica, trgovina, prodaja od vrat
do vrat, prodaja po posti,
koSarice, avtomati, ...)

* INTERNET

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

ZGODBA!!! &
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ANALIZA TRGA

PRODAJA NA PRAGU KMETUJE

. | PREDNOSTI
= “‘l - . | - stalna navzo¢nost na kmetiji
m;‘ - ni potrebe po dodatnem osebju

SLABOSTI
- prodaja je odvisna le od kmetije

<>

=
A
=

>~

- kupci so vedno prisotni na kmetiji

- potrebno urediti prostor za prodajo
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

TURIZEM NA KMETUI

PREDNOSTI
- viSja dodana vrednost

- poleg obroka vzamejo kupci Se za
domov

SLABOSTI
- stroski ureditve prostorov
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STOJNICE OB CESTI, PRODAJNO VOZILO

PREDNOSTI
- ve€ potencialnih kupcev

SLABOSTI

- potreben je avto za prevoz,

- mocnejSa konkurenca,

- kmet ni prisoten na kmetiji,

- prodaja odvisna od vremena in lokacije.
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KMECKA TRZNICA

PREDNOSTI
- veliko potencialnih kupcev
- reklama za prodajo na kmetiji

SLABOSTI

- prodaja je odvisna od koli¢ine in
kakovosti

- ni mozno prodati vseh pripravljenih
artiklov
- nalozba v prevoz in stojnico
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PRODAIJNI AVTOMAT PRODAJA PREKO SPLETA

eZe

‘maéim b'llhom
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ANALIZA TRGA

GOSTILNE, RESTAVRACUE, HOTELI, OBRATI JAVNE PREHRANE
- \ F
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ANALIZA TRGA

PRILOZNOST: DIREKTNA PRODAJA JAVNIM ZAVODOM, GOSTINSKIM
LOKALOM, HOTELOM ...
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ANALIZA TRGA
P3 — Trzne poti - neposredna prodaja
= TAKOJSNJE PLACILO = PORABA DELOVNEGA
= NI STROSKOV CASA )
POSREDNIKOV s VECJE NALOZBE —
= HITER ODZIV NA TRGOVINA
SPREMENJENE s VECJE TVEGANIJE PRI
POTREBE KUPCEV (NE)PRODAII
= NEPOSREDEN STIK- = NEPOSREDEN STIK S
TRZNE NISE KUPCI — PREVELIKA

OBREMENITEV
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ANALIZA TRGA
P3 — Trzne poti — distribucija

Pomembna vloga in pomen:

e organiziran prevoz blaga po ustreznih prodajnih
poteh do kupcey,

e s povecCanim povprasevanjem nastane vecja
potreba po distribuciji oz. drugih trznih kanalih
(veleprodaja, grosisti,..) => osnovna vsebina
trzne ponudbe,

* logistika => izdelki ob pravem c¢asu pri
odjemalcu, vCasih tezko izvedljivo (zakonodaja,
rok uporabe, kolicCine...).
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ANALIZA TRGA
P3 — Trzne poti — distribucija

Prodaja prek posrednikov (zadruge, grosisti, trgovci):
e s prodajo se ukvarjajo drugi, vloga , zgodbe“ se
ahko izgubi, dobra praksa = domaci koticek;

 kmetija je lahko osredotoCena na tehnologijo,
kakovost in znizanje proizvodnih stroskov,

* S povezovanhjem proizvajalcev se zagotovi t. i.
kriticCna masa za prodor na vedji trg,

* vec kot je posrednikov, vec je stroskov z
distribucijo!!!
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P3 — Trzne poti — distribucija

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

Prodaja prek posrednikov (zadruge, grosisti, trgovci):

e Zvkljucevanjem v skupinske prodajne tokove se
nam zmanjsajo stroski za promocijo, saj vsak od
dobaviteljev prispeva le del sredstev.

e Zavedati se moramo, da se z vstopom v skupinske
prodajne tokove odrekamo delu svojih svoboscin za
vecje skupno dobro.
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P4 — Trzno komuniciranje

e Je skupek aktivnosti, ki povzrocijo, da nas
potencialni kupec opazi in nas zacne spremljati.

* Cilji komuniciranja:
A Vzbuditi pozornost in zanimanje

A Pridobiti kontakt zainteresiranega kupca in ta
kontakt uporabiti za gradnjo zaupanja.
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P4 — Trzno komuniciranje

 Ce kupec ne ve za na$ izdelek, prodaja ne more biti
uspesna.

 Potrebna je strategija trznega komuniciranija.
Kako bomo oglasevali?

Koliko bomo oglasevali

Kje bomo oglasevali?

Podoba nasega oglasevanja?

D000 D0

Kako bomo dobili povratne informacije od kupcev?
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P4 — Trzno komuniciranje
e Zlato pravilo trznega komuniciranja:

(J Najprej moras nekaj dati. S tem ustvarjas
zaupanje in Sele na to lahko kaj prodas!

* Najvecji mit/zabloda trznega komuniciranja:

(1 Reklama od ust do ust.
Ceprav se na to vsi zanasajo, to v realnosti, vsaj
na zacetku, ne deluje.
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P4 — Trzno komuniciranje

 Komuniciranje s kupci preko:

kakovostnega izdelka, licne embalaze, primerne cene,
osebne prodaje — zgodba,

blagovne znamke

oglasevanja,

D000 D0

pospesevanja prodaje (dnevi odprtih vrat, degustacije,
popusti, akcije, Zzrebanja...).
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M
ANALIZA TRGA

P4 — Trzno komuniciranje
* kakovosten izdelek, licna embalaza, primerna cena,
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

ANALIZA TRGA

P4 — Trzno komuniciranje
Zgodba
 Sadjeizpod Storzica

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

e Jajcaizpod Kamniskih planin
e DiSi po Prekmurju
* Brez GSO

e Certifikat
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P4 — Trzno komuniciranje

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

* Blagovna znamka ali logotip/celostna podoba?
* Blagovna zhamka —da ali ne?

Pabiea( j(/q;rm

LR

e Standardna kakovost — nadzor!!!
e Visji stroski — ali jih bo potrosnik placal?
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P4 — Trzno komuniciranje

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

* Trzenje blagovnih znamk

[ Pri produktih, ki Se niso uveljavljene blagovne znamke, v
procesu prodaje poudarjajo predvsem
FUNKCIONALNOST IN UCINKOVITOST - kaj to¢no bodo
imeli kupci od tega ce kupijo.

[ Pri popularnih blagovnih znamkah govorijo predvsem o
tem KAKO SE BODO KUPCI POCUTILI, KO BO BODO
KUPILI - kako bodo kupci in njihovi prijatelji navduseni
(beri: nevoscljivi)



YPROGRAM ‘-

Kmetusko gozdarska zbornica Slovenije

oy . el Emm D
" [ PODEZELIA .
/// )\\ ‘ ' R o - . m/rr/dz kmef/z
Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje

ANALIZA TRGA

P4 — Trzno komuniciranje

 Oglasevanje

embalaza (etikete, oznacbe...),

na lokalno znacilen nacin (plakati, letaki),
casopis,

elektronski mediji (oglasi, intervjuiji, splet),

D 0000

usmerjevalne oznacCevalne table
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P4 — Trzno komuniciranje
« DOBRO OGLASEVANIJE
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P4 — Trzno komuniciranje
« DOBRO OGLASEVANIJE
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ANALIZA TRGA
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P4 — Trzno komuniciranje

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

* Pravila oglasevanja

J oglasevanje mora biti prilagojeno proizvodniji in
izdelku,

J brez pretiravanja — v koli¢inskem in vsebinskem
smislu,

preproste in umirjene graficne resitve,
razumna sporocila brez podcenjevanja kupcey,

DO O

iskanje povratnih informacij s strani kupcev.
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P4 — Trzno komuniciranje

 Uporaba racionalnih in Custvenih vab,

Tudi vtem primeru vam kupimo
novo letalsko karto!
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ANALIZA TRGA

P3 —Trzne poti
e Zakaj kupci kupujejo pri kmetu?
d ker je blago ,domace”,
d ker je bolj sveze,
d ker je boljse kakovosti,
[ ker je bolj okusno,
1 ker vidijo, od kod prihaja blago,
d ker je zanimivo nakupovati na kmetiji, ook
1 ker gredo otroci radi na kmetijo, o
4

ker je ceneje?

J Vse to lahko uporabimo za ¢ustvene vabe.
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P4 — Trzno komuniciranje po spletu

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

e Znacilnosti slovenskih uporabnikov spleta (Red Orbit,
2018):

d V Sloveniji je stevilo uporabnikov spleta prek mobilnih
telefonov ze vecje kot preko racunalnikov!

d Velika vecina uporabnikov spleta je mlajSih od 45 let,
d Najvec ljudi je na spletu ob ponedeljkih, najmanj ob sobotah.
d

NajvecC uporabnikov je na spletu dopoldan preko racunalnika,
popoldan in zveCer pa preko mobilne naprave.

d 80 -90 % vseh iskanj se izvaja preko Googla
d 80 % ljudi pogleda le prvo stran, ki jo Google ponudi
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P4 — Trzno komuniciranje po spletu

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

e Cilji trzneg komuniciranj po spletu:

d Primarni cilji
» 0Oddaja povprasevanja
» Spletni nakup
» Pridobivanje kontaktov

d Sekundarni cilji
» Povecanje prepoznavnosti
» Grajenje zaupanja
» 0Odnos z obstojecimi strankami
» lzobrazevanje
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P4 — Trzno komuniciranje - splet

* Pravila komunikacije:

OO0 D00D0O

Prilagajamo vsebine ciljni skupini,
Redna komunikacija,

Obrazi — ne skrivamo se,

Spodbujamo dvosmerno komunikacijo,
Ne prodajamo, pogovarjamo se,
Koristne in zanimive vsebine,

Razlicne oblike in formati vsebine,
Testiramo frekvenco in ¢as objavljanija.

, 00
\4

orladlity bonelite
PODEZELJE STOJ
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ANALIZA TRGA

P4 — Trzno komuniciranje - splet
Za trzenje storitev je pomembna tudi ustrezna

87/
y)/

Y7

Kmetijsko gozdarska zbornlca Slovenue

spletna stran ...

@ Planet Sl G Google [ Predlaganamests (1] Uvodeno @IE " Newsletter - ENRD (.. [ Nov zavhek

siovendiina (S1) ¥

Odradinl  Cenild  Galerfia

(metya Urtka = Dobrode: x |

Porotanje o delu | ') Kmetjska svetovain... [f} Najdisi * Agencia Republike ...

€« C [} kmetija-urskasi
3 Apliacie ) Pladilipromet UP. () KGZS Evidenca priso. () KGZKranj f Kmetisio gozdarsk...

Kulinarika Wellness Aktivnosti Kako do nas

Vedno znova pridem in odidem, da bi se vrnil.

DOZIVETJA NA KMETIJI EKO VIKEND PAKET RAZVAJANJA URSKIN VIKEND
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P4 — Trzno komuniciranje — spletna stran

* Spletna stran

I W Iy O My

Temelj komunikacije na spletu

Pomembna je pozitivha uporabniska izkusnja
Jasno izrazeni cilji spletne strani

Vsebina je kljucnega pomena

Fotografije

Spremljanje statistike
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Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

P4 — Trzno komuniciranje — spletna stran

* Pomen spletne strani
,Najdenost“/dosegljivost
Predstavitev ponudbe
Kredibilnost

Vtis o podjetju/blagovni znamki

D0 DO

L

Pridobivanje potencialnih kupcev



Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

, 00

5 PROGRAM |
v, S om0
PODEZELJA :

o o . " orladlity bonelite
Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje PODEZELJE STOJ

ANALIZA TRGA

P4 — Trzno komuniciranje — spletna stran

Lastnosti dobre spletne strani

J Podpira in pospesSuje doseganije ciljev

J Uporabniku takoj ponudi korist

J Je enostavna za navigacijo in brskanje

d Ima kontaktne podatke na vidnem mestu




s AR SN

[ ]
5T PROGRAM -
v, Bl ommm 0
PODEZELIA ol ;
. o . - “selesdite bonelite
Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje PODEZELJE STOJI
Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

/ 4 ’/

ANALIZA TRGA

VRTNI CENTER

| KALIA

LUNIN SETVENI ‘ @@ Cas za listnat
KOLEDAR 2018 stiin

P4 — Trzno komuniciranje — spletna stran

A (] o
LJUBLJANA ‘ /21

* Lastnosti dobre spletne strani

d Je prilagojena vsem vrstam naprav

(J Uporablja pozive k akciji
(d Je optimizirana za iskalnike (klju¢ne besede)

™ SEMENARNA
=9 Ljubljana
ee
=3
-

Nasvet tedna - Se je cas za setev
redkvice

NNNNNNNNNNN
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P4 — Trzno komuniciranje - splet

ali

«

J ® Siovensko podezese x \
C [ www.turisticnekmetije.si
L) Placiini promet UJP-..

Apicacie

vkljucitev v ustrezno platformo.

“weledity bonelity

PODEZELJE STOJI
Sl alasimhat st <dble/ <)

| KGZS Evidenca priso.. | ) KGZKranj i Kmetysko gozdarsk.. || Porodanje o delu | ') Kmetyzka svetovain... [g Najdisi ™ Agencya Republike . (® PlanetSiol G Google | Prediaganamests (0] Uvoteno ziE 7" Newsletter - ENRD (. [') Nov zavihek

Iskanje turisticnih kmetij
Kiknite 13 2brano regio na zemijevidu ol zberke Zeljene kitcie v padajoth menih n
nadaljujte

Pogoy za opravijanje turstiéne
dejavnost na kmebji

Aktualne novice
Varovanje okolja in rarave

Ko boste razmibljali, kie prediveti potitnice, ne pozabite na
nate podezelje, Dalet stran od mnodic in vsakdanjega
hitenja, v zelenju in miry, stoje kmetije, na katerih se poleg
kmetiystva ukvarjajo Ze s turizmom.

Potitnice na turistiénih kmetijah niso takine kot oddéh na
monu ali v zdraviliEih, So drugaine - v tesnem stiku 2
naravo in ljudmi, 2 njihovo kulturo, $ivljenjsko modrostjo,
degami, ko odidete 2 nje, polni nepozabnh vbsov.

Slnvonsh tumt-en- kmeml bo izpoinila priakovanja
Odrashi bodo na nje) nasli kotitke miru

2l se bodo

r0ci pa bodo vrstnike iz mest vpeljali v skrivnost
kmedkega fivhenja in jh navdudili nad domatimi Zivalmi in
pustolové&inami, ki jih v mestu ni.

Kdor imam &as 5amo popoldne ali zveler, 5i na izlety zaZeli
dobrega domacega kosila ali pa bi rad preseneti bliEnje in
prijstelie s praznovanjem v prijetnem okobu, j¢ vablien na
izletnitke kmetije. Te 0 odprte konec tedna, tisb, ki se bodo
napovedali, pa bodo dobrododh kater: koli dan v tednu.
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P4 — Trzno komuniciranje
e ... ali vkljuCitev v ustrezno platformo.

) Prediagana mesta ) U,

[ Nagis ™ Agencia Repubibke . 0N Panet Sol G Google

- C ) wwwhupujmodomaces
[) KGZS Evidenca priso.. [ KGZioany i Kmetisio gordarsk.. [ Porctaneodes [) K 2 svetovaln
0 akclja brezplacne objave ponudb.

[) Pratini promet U,
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»

ANALIZA TRGA

Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

Ce povzamem:

* Trzenje ni niti zahtevno kot raketna znanost niti
,preprosto kot pasulj“!

* Vsak si moram poiskati na trgu vlogo, ki mu najbol;
ustreza.

* Lahko siizbere enega ali vec pristopov hkrati.

 Polegizdelkov prodajamo tudi sebe in svojo
zgodbo.

* Postenost se vedno obrestuje.
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Evropski kmetijski sklad za razvoj podezelja: Evropa investira v podezelje PODEZELJE STO
Kmetijsko gozdarska zbornica Slovenije

HVALA ZA VASO POZORNOST!



